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OCENA PRACY LICENCJACKIEJ

Temat pracy:

Jezykowy obraz swiata w jezyku stuzb publiczych el s o O
Imie i nazwisko: Aleksandra Satacinska Numer albumu: 20 <93¢ f
Seminarium: dr Victorii Kamasy [nstytut Jezykoznawstwa UAM

I Czy tres¢ pracy odpowiada tematowi okrelonemu w tytule.
Zawarto$¢ pracy odpowiada tytufowi.

2. Ocena ukfadu, struktury, podziatu tresci, kompletnosci tez, etc.
Autor zachowuje normy pisania pracy naukowej. Praca ma wiasciwg strukturg, tres¢ kolejnych
rozdzialow jest uzasadniona, zachowane sg odpowiednie proporcje miedzy poszezegdlnymi
czgsciami pracy.

3. Ocena merytoryczna pracy

Pani Aleksandra Safaciriska postawita sobie cel bardzo ambitny - opisanie w Jaki sposdb postrzegany jest
"petent" przez pracownikéw stuzb publicznych, a wigc jaki jest Jezykowy Obraz Swiata (JOS) petenta w
zaleznosei od charakteru stuzb publicznych. Czytelnik (recenzent) czujgc si¢ na co dzien petentem ze
szczegblng ciekawoscig przesledzit zaréwno 2S¢ teoretyczng, jak i badawcza pracy. Szczegdlnie jednak
zwrocita uwage recenzenta (w pozytywny sposob) czesé badawcza, stosowana metodologia, jak i wyniki
analiz.
Czes¢ badawcza, ktéra stanowi zasadnicza czg$é pracy poprzedzona Jest czedcig teoretyczna, w ktorej
autorka pracy przedstawia sposoby definiowania JOS, wnikliwie Je analizuje oraz proponuje definicje,
ktora staje si¢ podstawa prowadzonych analiz czgsci empirycznej.
Autorka pracy doskonale zdaje sobie sprawe, jakie ograniczenia niesie za sobg badanie JOS. Daje temu
wyraz w stwierdzeniu podsumowujacym ¢zg$¢ teoretyczng podkreslajac, ze " celem badania JOS jest jego
rekonstrukcja. Niemozliwym Jest odtworzenie JOS, gdyz jest on odbiciem rzeczywistosci powstatym w
czyim$ umysle, badz $swiadomosci grupy" s.25.
Autorka pracy, jako metodologie badawcza wybrala wywiad poglebiony. Opis metodologii jest
swiadectwem $wiadomosci pani Safacinskiej dotyczacej zalet i wad wybranej metody badawczej.
Autorka pracy podkresla, ze rozmowy prowadzone byly w roznych warunkach, miaty nieco odmienny
charakter, co oczywiscie moze wplywaé na wynik badan. Mimo wszystko recenzent wysoko ocenia
przeprowadzong procedure badawcza, stwierdzajgc, ze podejscie do prowadzenia badarn pani Salacinskiej
dobrze rokuje na przyszlo$é. Recenzent szczegolnie docenia dobér metody badawczej, poniewaz
zetknigeie sie z uczestnikami badania twarzg w twarz, prowadzenie rozmowy w spos6b nakierowujacy
rozméwee na temat bedacy przedmiotem badania mozna uzna¢ za wyzwanie, szczegdlnie dla
poczatkujacego badacza.
Poniewaz recenzent czuje sig zainspirowany sposobem prowadzenia wywiadu z uczestnikami badania
oraz analizg zebranego materialu, dlatego dodatkowo cheialby zada¢ nastgpujace pytanie:
I. Podczas rozméw z pracownikami Starostwa Powiatowego w Poznaniu, jego pracownicy przyznali sie
do uczestnictwa w szkoleniach z zakresu "komunikacji z petentem". Czy zmiany , ktore zaszly po
szkoleniu sg rownoznaczne ze zmiang JOS owych urzednikéw?

Przedstawiona praca spelnia Wymagania stawiane pracom licencjackim.
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