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Procesy starzenia si¢ w informatyce

Starzenie s, w odniesieniu do spgtu i oprogramowania, dotyczy stanu, w ktol
obiekt nie jest j# pazadany, mimo faktu,7 jest nadal w petni sprawny. W przypa
wyrobéw, ktére nie znalazly jeszcze wdmiela, dotyczy to utraty warfoi rynkowe
produktu i utraty #ytecznédci w oczach knsumenta, natomiast dla produktow:
eksploatowanych, utraty funkcjonaked ze wzgédu na obecne wymagania. Dochodz
takiej sytuaciji, gdy:

nowy, bardziej funkcjonalny produkt zagtije starszy (na przyktad ewolucje
zakresie ngnikdw danych - néniki magnetyczne powszechnego zastosov
zostaty w potowie lat 90-tych wyparte przez dysgtygzne CDROM, te z kole
uskpuja miejsca pojemniejszym dyskom DVD-ROM i ich kolemewolucjom);
produkt staje si bezuyteczny ze wzgidu na zmiany w inych produktac
(przyktadowo, popularne filtry na monitory CRT ptadznie znikrty z rynkt
wraz z upowszechnieniemesekrandw LCD, ktore nie emitujszkodliweg
promieniowania jonizuagcego);

cze$ci zamienne stajsie na tyle drogieze uzasadnia to potrzeakupu nowego
produktu;

niska jakd¢ wykonania lub zastosowanych materiatow skraca zysia produkt
(w wielu przypadkach jest to celowa strategia poeshia, aby wymuséi ne
uzytkownikach szybk wymiarg urzadzenia);

cze$ci zamienne stajsie niedos¢pne, co uniemdiwia dalsze wytwarzanie i
serwisowanie produktu.

Generalnie, procesy starzenia siozemy upé¢ w kliku grupach:
techniczne - ma miejsce wtedy, gdy dany produkegtege by zaawansowany
technicznie w stosunku do innych, podobnych wyrobow
funkcjonalne -gdy produkt nie funkcjonuje juw sposob, w jaki dziatat zaraz
zakupie (odnosi sito na przyktad do sytuacji ograniczéoplub braku



czgsci zamiennych, a w przypadku oprogramowania - ugtasparcia technicznego
ze strony producenta)

zaplanowane wywotane §wiadomy strategi producenta, aby produkt wycdfa
rynku naturalnie poprzez wprowadzenie nowszej wésgiczegolnie w przypadi
oprogramowania, gdy producent opracowuje kolejneamal), dla konsumentow r
to wydzwick negatywny i nieetyczny, dlatego w warunkach silkenkurencji
rynkowej podejcie takie staje gidos¢ ryzykowne;

stylistyczne - produkt staje¢sprzestarzat ze wzgédu na wygdd, jest to tylko

wytacznie kwestia mody (przyktad obuddéw komputerowgdy niemal do kaca
ubiegtego wieku byty one biate lub kremowe, dzisigluje czefi i ciemne odcieni
szargci; co ciekawe,$niezna biel stata si oznak awangadowego wzornictw
(komputery Apple czy notebooki Sony V AlO));

odraczajce - gdy dosg¢pne usprawnienia technologiczne nie wdrazane dc
istniejacego produktu (przyktadowo, producent dodaje nowiekhnologiczne d
swoich wyrobow, pomijac serie tychtanszych, tak zwanych "ekonomicznyc

wersiji).

W dziedzinie elektronicznego przetwarzania danychasadzie od pogiku jej istnienia
ma miejsce niezwykle szybki pgpt technologiczny. Nasilit gi on szczegolnie |
upowszechnieniu sizastosowania pierwszych mikroprocesoréw w potoaie’0tych. Jal
si¢ okazuje, do dzisiaj sprawdza $trawo Moore'a, wspotzatgciela firmy Intel. MOwi one
0 podwajaniu iléci tranzystorow maiwych do zamontowania na danej powierzchni uk
scalonego przy zachowaniuskiego kosztu produkcji, a wd w dwym przyblizeniu
podwajaniu mocy obliczeniowej komputerow co dwaaléRys.), Zasada ta odnosi¢
rowniez do czterokrotnego zwkszania pojemniei pameci operacyjnej i podwajania
wydajnaici odpowiednio co 3 i cod lat. Warto zaznaczy iz jak na razie nie widk
symptomow zatamania ¢sitego trendu, przynajmniej §i chodzi o prognozy dotyeze
najblizszej dekady.
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Rys.1 Graficzna ilustracja Prawa Moore'a dla higtenego rozwoju mikroprocesorow Intel
[zrédio: http://informatyka.suski.eu/informatyka/ptaisy/moor.html]

Wystepuje powana korelacja pomdzy rozwojem oprogramowania a szyb&a
starzenia si sprztu komputerowego. Roage wymagania producentow softwar
widocznie szczegOlnie dobitnie w przypadku giempragektowanych na wymagagych
niezwyktej mocy obliczeniowej silnikach graficznyclzmuszaj uzytkownikéw dc
pilnego sledzenia rynku nowinek techngjmznych. Niestety, uderza to réwniev
tworcéw oprogramowania: w dziedzinie rozrywki kortgru osobisty coraz szybc
oddaje pola konsolom. Dodatkowo ma to azek z niezwyki ostatnimi czas
popularndcia notebookéw, urmdzen w ogromnej wekszasci niedososowanych d
obstugi rozbudowanych aplikacji 3D. Po raz pierwsayhistorii, sprzedano ich
ubiegtym roku w Stanach Zjednoczonyche@dj niz komputeréw stacjonarnych.
wzgledu na zwart konstrukcg i silna integracg uktadéw, uytkownik nie ma zbyt wike
pola do manewru w zakresie jego modernizacji (regglze€st rozwdéj zaproponowane
przez Intel programu Common Building Blocks, zakladajcego standaryzag
podzespotéw i zvwekszenie tatwéci ich wymiany).

Niemaznos¢ poprawienia wydajriei urzadzea przez wymiagn elementéw doskwie
réowniez uzytkownikom komputeréw stacjonarnych mimo iz monta i demonta
podzespotdéw nie sprawia gkiszego klopotu, szczegdlnie w przypadku tzw.



"sktadakow", cagta ewolucja standardéw dotygz/ch na pzyktad szerokéci magistral
danych po prostu uniemlowia zakup, do starszych wdzen, dobrych wydajnéciowo,
jak na obecne warunki, ¢ci. Jednak, jak giokazuje, zysk wydajr$gi przez wymian
pojedynczych elementéw jest przeam@ symboliczny, wbrewtemu, co twierdz
producenci komponentdéw elektronicznych.

W kwestii oprogramowania pojawiagdiwestia kompatybilngci pomidzy kolejnym
wersjami aplikacji. Mimo zapewnieproducentow, nie zawsze jest to sprawa oczy
(przyktadowo, pliki Microsoft Power Poirdoo3 zapisane z rozszerzenietm ppt mag
tendenagi do nie uruchamiania giw wersji tego programu obecnej w pakiecie Oi
2000).

Réwniez w przypadku aplikacji czysto "biurowych" lub patdes specjalistycznec
oprogramowania dla przegbiorsiv (na przykiad systemy ERP) dajec ssauway¢
ciagle rosmce wymagania spemowe, spowodowane rozbudewfunkcjonalndgci
aplikacji, jak i podnoszeniem niezawodnbdziatania, meliwosci ogarniania nimi core
bardziej rozbudowanych sieci komputerowych cpypgpostu poprawkami estetyczny
Ciekawe podegrie do tematu prezentuje firma Microsoft, twierdziz najlepszy czas (
wymiany komputera na nowszy model rpsfje wraz z wydaniem kolejnej edy
systemu operacyjnego Windows. koto sprawi& wrazenie pob nacigania klientow
ale okres 4 lat na wymiaa sprztu wraz z pojawieniem sinowego wydania wydajeg
dos¢ sensowny.

Coraz krétsze okresy, po jakich komputerzmep okréli¢ jako przestarzaty, mg
réwniez zrodto w przepisach prawa podatkowegokigdakie, nie maj nic wspoélnego
utraty funkcjonalngci sprztu. Wedtug obowgzujacej Ustawyo podatku dochodowyimd
oséb prawnychz 1992 roku, ze wzgtlu na podwyszone stawki amortyzacyjne ¢
miedzy innymi, komputeréw, ogijaja one zerow wartasé¢, awiec staj Sie teoretyczni
bezwyteczne j@ po 3 latach. Mge to tworzy¢ zludzenie niezwykle szybkie
"wypadania" sprau informatycznego z obiegu i sugerawaodniesienie egstotliwosci
jego wymiany na nowsz'

Mimo wszystko, nie warto patrége na konieczos¢ modernizacji sprgu
komputerowego wycznie w kategoriach negatywnych. Tak naprawdiéwmn
przeszkod powstrzymujca uzytkownikbw przed zakupem odpowiedniego
dzisiejszych wymagahardware'usdwa pokutujce w opinii spotecznej mity:



konstatacja,a komputer ji po zakupie jest w zasadzie przestarzatly, ze sl
na szybki rozwoj technologii -co prawda =zakupiony model oey i
prawdopodobnie niedlugo zostanie zapginy przez producenta nowszym, ale
oznacza to,z "nie nadaje sijuz do niczego";

odczucie, 1 sprazt komputerowy jest "bardzo drogi"owszem, zakup ugdzenie
jest niematym wydatkiem, ale ceny udzen ciagle spadaj; odwota sic mozna
chatby do wspomnianego Prawa Moore'a, z ktorego jedemiaskow brzmi, i
podwojenie wydajnei kompletnego komputera w stosunku do jego cerarza
sie w okresie krotszym nidwa lata; w dodatku rynek sptm komputerowego je
tak szeroki, 2 pozwala to na precyzyjne przydierie modelu do szczegotowy
wymaga klienta.

Przed negatywnymi skutkami starzeni@ sprztu i oprogramowania naig sie
broni. Poza zakresem oczywistych stwientlzéw rodzaju "jéli dana wersj
oprogramowania odpowiada twoim potopen, nie ma sensu zmiefig] na Nnowsy,
bardziej rozbudowani przez to potrzebuga wiecej zasobéw komputera"), istni
wypracowane, naukowe metody radzenia sobie z probie stopniowej utra
uzyteczndci obiektdbw. § one opracowywane przewde dla pzedsebiorstw,
szczegOlnie tych diych, w ktorych istnieje koniecz&®d przygotowania strateg
modernizacyjnej infrastruktury informatycznej. A#ane jest t@ niezwykle wysokinr
kosztami wymiany spetu i oprogramowania, ale rowrietratami generowanyinprze:
przestarzaty i zawodny system informatyczny.

Metody takie opieraj sic na identyfikacji i zargzdzaniu ryzykiem poniesienia st
zwigzanych z niedostosowaniem infrastruktury informatg do potrze
przedstbiorstwa. Najwaniejszym wymiarem analy jest czas (przyktadowo, prognoz
si¢ ilos¢ dni pozostatych do wydania kolejnej edycji oprogoavania, aby okidi¢
optymalny moment i optacaldd zakupu licencji). Nacisk ktadzie esirbwniez ne
powiagzanie oprogramowania z wydafoly Sprztu pozwalagca na jego normalr
dziatanie. Pomocne do tego celu z@oby prowadzenie statystyk dotygz/ch
czestotliwosci wykorzystywania poszczegoélnych funkcji dziataaby okréli¢ profil
typowego aytkownika systemu. Utatwia to rozpoznanie potrzekzakresie ewenainej
modernizacji infrastruktury informatycznej.



Podsumowujc, starzenie si w dziedzinie informatyki jestrédiem strat dl
kazdego uytkownika komputera. Istnieje konieczdo wziecia pod uwag
réznorodnych form starzeniaesi okreslenie ich szczegétowego wplywu na sgri
oprogramowanie. Widabowiem, ¥ czsto nie jest to uwzgtniane na etapa
planowania zakupu przezzytkownika, nie wspominag juz 0 jakaci procesoy

rozpoznania potrzeb klienta przez producentéw a@armagwania.
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