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Komunikowanie pozawerbalne w liturgii mszalnej w 
perspektywie goffmanowskiej

www.logic.amu.edu.pl

Perspektywa goffmanowska
Erving Goffman

• 1922 – 1982;

• Socjolog, antropolog;

• Prowadził badania
terenowe m.in. wśród
szetlandzkich społeczności
lokalnych, w szpitalach
psychiatrycznych, w
kasynach gry;

• Człowiek w teatrze życia
codziennego (1956),
Piętno (1963), Rytuał
interakcyjny (1967).
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Perspektywa goffmanowska

tzw. PERSPEKTYWA DRAMATURGICZNA:

� obecność innych przekształca zachowanie
ludzkie w przedstawienie, którego głównym
celem jest wywarcie wrażenia

� kategorie analityczne przeniesione z teatru:
zespół aktorski, publiczność, scena, kulisy,
występ

� „jedna z socjologicznych perspektyw, z jakich
można badać życie społeczne” (Goffman 1981)
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Perspektywa goffmanowska

PODSTAWOWE POJĘCIA:

� WYSTĘP – wszelka działalność danego
uczestnika interakcji w danej sytuacji,
służąca wpływaniu w jakiś sposób na
któregokolwiek z innych uczestników.

� ZESPÓŁ – każda grupa osób
współpracująca ze sobą w inscenizacji
jakiegokolwiek fragmentu przedstawienia.

www.logic.amu.edu.pl
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Perspektywa goffmanowska
PODSTAWOWE POJĘCIA:

�PUBLICZNOŚĆ – jednostki obserwujące
występ, ci którzy przyczyniają się do występów
innych.

� SCENA – miejsce, w którym odbywa się
występ.

� KULISY – miejsce, gdzie najzupełniej
świadomie przeczy się wrażeniom, których
wywołaniu ma służyć przedstawienie; miejsce,
gdzie aktorzy wychodzą z roli.

www.logic.amu.edu.pl

Skąd pomysł?

Jednostka wkraczając w krąg bezpośredniej
obecności innych jednostek ma wiele
powodów, aby próbować kontrolować
wrażenie, jakie robi na innych.

(Goffman 1981)
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Msza jako interakcja

Cechy definicyjne interakcji:

� bezpośrednia obecność dwóch lub
więcej jednostek

� ich wzajemny wpływ na siebie

Cechy wyróżniające spośród innych interakcji:

� wysoki poziom skodyfikowania

czyli

�Scenariusz znany zarówno aktorom,
jak i publiczności

www.logic.amu.edu.pl

ANALIZA
� Wywarcie jakiego wrażenia jest planowane? Innymi
słowy:
� Jak w liturgię wpisana jest sztuka manipulowania
wrażeniami?

Zatem:
� jakie wrażenie mają kreować opisane w mszale gesty i
inne niewerbalne zachowania
�jakie z zachowań księdza i towarzyszącego mu zespołu
można uznać za praktyki obronne, a jakie zachowania
wiernych za praktyki protekcyjne

www.logic.amu.edu.pl

W tym studium będę się przede wszystkim zajmować 
(…) komunikowaniem się bardziej teatralnym i 

kontekstowym, niewerbalnym
(Goffman 1981) 
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INNYMI SŁOWY

www.logic.amu.edu.pl

Foto: M. Dobski

O co chodzi w tym przedstawieniu?
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DWIE PERSPEKTYWY ANALITYCZNE
Z horyzontu możliwych znaczeń, jakie przed 

interpretujący rozpościera tekst (gest), 
aktualizowane jest to, które jest sensowne w 

danym modelu kultury i da się powiązać z 
doświadczeniem (Brocki 2001). 

Dla liturgii:

1. Znaczenia związane z bezpośrednim
kontekstem ich występowania (liturgika);

2. Znaczenie gestów w szerszym kontekście
kulturowym (analizy związane z komunikacją
niewerbalną).

www.logic.amu.edu.pl
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POKŁON

Znaczenia:
→ liturgika: Pokłon jest znakiem głębokiego szacunku i
uwielbienia, choć wyraża również usposobienie pokutne, kiedy
wiąże się z uświadomieniem sobie grzeszności (Malak 2006)

→ tradycja antropologiczna: gesty takie mają na celu pomniejszenie
swojej sylwetki poprzez pochylenie głowy, zgięcie karku,
przygięcie całej postaci (Brocki 2001)

→ gestownik: podstawowym znaczeniem tego gestu jest oddanie
szacunku, które związane jest jedną ze starożytnych form
„obniżania ciała” związanego z podporządkowaniem (Morris 1994)

www.logic.amu.edu.pl

Po przybyciu do ołtarza kapłan i usługujący oddają 
mu należną cześć przez głęboki pokłon (Mszał… 1986) 

POKŁON
� Moment wystąpienia gestu – przed
powitaniem z wiernymi

ZATEM:

�wzmocnienie przesłania dotyczącego wagi
ołtarza

�uświadomienie publiczności, że nie ona jest
tutaj najważniejszym obiektem przedstawienia

www.logic.amu.edu.pl

Ukłony (…) to gesty stanowiące na ogół integralną 
część rytuałów związanych z powitaniem (Malak 2006)
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POCAŁUNEK

Znaczenia:

→ liturgika: Pocałunek jest wyrazem szacunku i czci
(Malak 2006).

→ tradycja antropologiczna: bardzo wielu znaczeń
rozciągających się od sfery sacrum, w której
oznacza oddanie czci czy okazanie szacunku, aż po
sferę profanum, w której może zostać uznany za
zrytualizowane ssanie lub karmienie (Brocki 2001)

www.logic.amu.edu.pl

[Ksiądz] podchodzi do ołtarza i całuje go na znak czci 
(Mszał… 1986)
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ROZŁOŻENIE RĄK

www.logic.amu.edu.pl

Kapłan zwraca się do ludu i rozkładając ręce 
pozdrawia go (Mszał… 1986)

ROZŁOŻENIE RĄK
Znaczenia:
→ liturgika: Wyraża on, że kapłan swoją modlitwą obejmuje, jak
wyciągniętymi ramionami, całe zgromadzenie liturgiczne, cały
Lud Boży (Malak 2006)

→ gestownik: jest to najbardziej starożytna pozycja modlitwy (…) W
swojej przed-religijnej formie może być rozpatrywana jako
zachowanie małego dziecka, które wyciąga ręce do stojącego
rodzica, prosząc o przytulenie (Morris 1994)

→ „komunikacja niewerbalna”: Aby zakomunikować „nie wiem”, „nie
mam pewności” lub „nic na to nie poradzę” możemy obie
dłonie odwrócić grzbietami w dół, wzruszyć ramionami lub
wykonać oba te gesty jednocześnie (Knapp, Hall 1997)

→ „komunikacja niewerbalna”: gdy tylko jaskiniowiec kogoś spotkał,
wyciągał ręce w górę i pokazywał otwarte dłonie; to zaś
oznaczało, że nie jest uzbrojony i że nic nie ukrywa (Pease 2005)

www.logic.amu.edu.pl
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ZŁOŻENIE RĄK
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Po skończeniu hymnu kapłan 
ze złożonymi rękami mówi 

(…) (Mszał… 1986)

ZŁOŻENIE RĄK
Znaczenia:
→ liturgika: nasze myśli, słowa pragniemy skierować ku
niebu, a więc ku miejscu przebywania Boga (Malak 2006)

→gestownik: powiązanie ze związanymi rękoma u
więźnia: Modlący się mówi więc: „Oddaję całego siebie
Bogu jako jego niewolnik (Morris 1994)

→ „komunikacja niewerbalna”: układając jedną lub obie ręce
na piersiach budujemy w rzeczywistości barierę, która
w gruncie rzeczy jest próbą zablokowania
nadciągającego niebezpieczeństwa lub niesprzyjających
okoliczności (Pease 2005)

→ historycznie: gest ten towarzyszył podporządkowaniu się
seniorowi przez wasala i oznaczał poddanie się władcy
(N. Davies 2001)

www.logic.amu.edu.pl
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ZŁOŻENIE RĄK
Specyfika: gest wykonywany zarówno przez zespół
aktorski, jak i publiczność.

Wykonywanie go – zróżnicowane:
� zespół aktorski: ręce przeważnie przylegają do
siebie, zaś palce są skierowane w górę →
„wzniesiona wieża”, która często stosowana jest w
układzie zwierzchnik – podwładny i może być (…)
gestem wskazującym pewność siebie albo
postawę „wszystko wiem” (Pease 2005)

� publiczność: dłonie zaplecione ze sobą → gest
wyrażający frustrację, sygnalizujący, iż osoba stara
się trzymać na uwięzi negatywne odruchy (Pease 2005)

www.logic.amu.edu.pl
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POKŁON
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Diakon, który ma głosić Ewangelię, pochylony przed kapłanem 
prosi o błogosławieństwo (…). Jeżeli nie ma diakona, kapłan 

pochylony przed ołtarzem mówi (…)(Mszał… 1986)

POKŁON
Pojawianie się:

� Diakon kłania się kapłanowi;

�Kapłan pochyla się w czasie jednej z modlitw
nad chlebem i winem;

�Prowadzący mszę pochyla się również
podczas prośby o przyjęcie złożonej ofiary;

� Kapłan na zakończenie liturgii ponownie
skłania się przed ołtarzem

www.logic.amu.edu.pl
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KLĘKANIE
Znaczenia:
→ liturgika: jest ono znakiem uniżenia się człowieka
i oddania czci Bogu (Szczepaniec 1987)

→gestownik: w starożytnych czasach poddani
klękali na ziemi na oba kolana, kiedy znajdowali
się w obecności suwerena, króla lub
jakiejkolwiek innej dominującej osoby (Morris 1994)

→ „komunikacja niewerbalna”: klęczenie (…) to również
gesty podporządkowania, uległości, oddania czci
(Brocki 2001)

→ w języku : „rzucić kogoś na kolana” → wywrzeć na
kimś wielkie wrażenie, wprawiać kogoś w zachwyt
(Słownik frazeologiczny… 2003)

www.logic.amu.edu.pl
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� Przekonanie o istnieniu czegoś (lub kogoś),
czemu (lub komu) należy się cześć i szacunek:

� kilkakrotnie pokłony, klękanie, pocałunek, składanie 
rąk

� Czytelne nawet kto nie miał nigdy okazji
zetknąć się z symboliką liturgiczną i nie zna jej
„języka”

www.logic.amu.edu.pl

Jednostka wkraczając w krąg obecności innych 
narzuca im swoją definicję sytuacji (Goffman 1981)
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Zapobieganie:

1. Praktyki obronne – po stronie zespołu
aktorskiego

2. Praktyki protekcyjne – po stronie
publiczności

www.logic.amu.edu.pl

Zakłócenia w życiu codziennym bywają
nazywane „incydentami”. Kiedy dochodzi do
incydentów rzeczywistość przedstawiana
publiczności zostaje zagrożona. W takich
chwilach obecni mogą stracić głowę, poczuć się
nieswojo, zakłopotać się czy zdenerwować.
Uczestnicy przedstawienia całkiem dosłownie
mogą się zmieszać (Goffman 1981).

INCYDENT

www.logic.amu.edu.pl
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Podstawowe cechy:

1. LOJALNOŚĆ - działanie członków zespołu tak, jakby
przyjęli na siebie pewne zobowiązanie moralne →
brak zbytniego zżycia się z publicznością

2. DYSCYPLINA - tłumienie spontanicznych i
emocjonalnych reakcji na błędy partnerów i
niewłaściwe reakcje publiczności

3. ROZWAGA – umiejętność przewidzenia i
zaprojektowania najlepszej inscenizacji widowiska

www.logic.amu.edu.pl

Aby nie dopuścić do incydentów i ich kłopotliwych
konsekwencji, (…) wszyscy uczestnicy interakcji (…)
muszą posiadać pewne przymioty i wykorzystywać
je w celu ochrony widowiska (Goffman 1981).
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LOJALNOŚĆ DRAMATURGICZNA

� odległość między publicznością a aktorami –
ok. 5 m → sfera publiczna u Halla

� brak kontaktu wzrokowego → ze wskazówek dla

lektorów: wzrok opanowany – niebłądzący po
kościele, ale ukierunkowany na ołtarz

www.logic.amu.edu.pl

LOJALNOŚĆ DRAMATURGICZNA
� Goffman: Członkom zespołu również nie wolno
wykorzystywać obecności na scenie do dawania
własnych popisów (Goffman 1981). Wskazania dla
Liturgicznej Służby Ołtarza: Spełnianie określonych
czynności w liturgii nie może mieć charakteru
występu, lecz posługi. Należy więc podkreślać
przekazywaną treść, a nie samego siebie

� Szept (słyszalny dla zespołu, a niesłyszalny dla
publiczności):
� budowanie dystansu między aktorami a publicznością, 

� funkcja więziotwórczą i wzmacniać solidarność 
wewnatrzgrupową, na której znaczenie w utrzymaniu lojalności 
dramaturgicznej zwraca uwagę Goffman

www.logic.amu.edu.pl
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DYSCYPLINA DRAMATURGICZNA

Zalecane reakcje na „wpadki”:

� jak ktoś się śmieje to z miejsca ma reprymendę

�powinni zachować spokojną i opanowaną twarz
i ewentualnie udzielić pomocy

�Księża w ogóle nie reagują, jeśli mogą liczyć na
pomoc starszych ministrantów. Jeśli są sami –
pomogą, jak trzeba

www.logic.amu.edu.pl

[Zdyscyplinowany wykonawca] potrafi stłumić swe
spontaniczne i emocjonalne reakcje na błędy
partnerów lub niewłaściwe zachowania publiczności
(Goffman 1981).
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ROZWAGA DRAMATURGICZNA

Elementy:

� Dobór takiego zespołu, na którego lojalność i
zdyscyplinowanie można liczyć;

� Dobór widowni najmniej kłopotliwej z punktu widzenia
widowiska

�Wykonawca musi liczyć się nie tylko z tym, co widownia
może dostrzec, ale i z tym, jakie informacje o nim już posiada

� Przygotowaniu się z góry na wszelkie możliwe niespodzianki.

www.logic.amu.edu.pl

Dobrze jest również, jeśli członkowie zespołu umieją
zawczasu przewidzieć i zaprojektować najlepszą
inscenizację widowiska (Goffman 1981).

ROZWAGA DRAMATURGICZNA
DOBÓR ZESPOŁU:
�Konspekt kursu lektorskiego: wielokrotnie powtarza się
zalecenie, by określone postawy lub gesty bardzo
dokładnie przećwiczyć, uzasadniając to
wymogami piękna liturgii
�Regulaminy ministrantów, które dokładnie
określają zachowania, jakie im przystoją, a także
sankcje, jakie mogą spotkać ich za
nieprzestrzeganie którejś z zasad
DOBÓR PUBLICZNOŚCI:
�Dystans między publicznością a zespołem (nie
widać drobnych potknięć);

www.logic.amu.edu.pl
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ROZWAGA DRAMATURGICZNA

www.logic.amu.edu.pl

Zespół za kulisami

ROZWAGA DRAMATURGICZNA
WPŁYW WIEDZY WIDOWNI O ZESPOLE:

� wizualne oddzielanie tożsamości spoza
przedstawiania od tej związanej z nim przez strój.

www.logic.amu.edu.pl
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ROZWAGA DRAMATURGICZNA

PRZYGOTOWANIU SIĘ Z GÓRY NA WSZELKIE 
MOŻLIWE NIESPODZIANKI:

� np. przez opracowanie dokładnego planu

� dokładny opis wszystkich zachowań w
Mszale

�Opis etykiety (właściwych reakcji widowni na
zachowania aktorów) w książeczkach do
nabożeństwa

www.logic.amu.edu.pl
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Tendencja publiczności do udzielania pomocy
wykonawcom w ich staraniach uchronienia
występów przed dezorganizacją (Goffman 1981).

�Zakrystia jako miejsce dla
zespołu

� Oddzielona od „strefy dla
publiczności zamykanymi
drzwiami

� Posiada osobne wejście

www.logic.amu.edu.pl

Ludzie z własnej woli nie wchodzą tam, gdzie nie 
zostali zaproszeni (Goffman 1981).



2008-05-21

23

Strukturalne działania skierowane na
wyeliminowanie tych, którzy nie umieją
„utrzymać w ryzach własnych poczynań” (→
dzieci):

� Msze specjalnie dla dzieci

�Tworzenie osobnych miejsc, dla rodziców z
małymi dziećmi

www.logic.amu.edu.pl

Istnieje skomplikowana etykieta kierująca zachowaniami 
jednostek jako widzów. Nakazuje ona: (…) utrzymanie w 
ryzach własnych poczynań, mogących powodować zbyt 

wiele zakłóceń i odwracać uwagę od innych 
wykonawców (Goffman 1981).
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Oddzielona od reszty kościoła kaplica dla rodziców z dziećmi
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PODSUMOWANIE

Niewerbalna warstwa liturgii daje podstawy do
wyróżnienia:

� Wrażenia, jakie zespół aktorski ma wywierać
na publiczności

� Technik ochronnych stosowanych przez
zespół aktorski

�Technik protekcyjnych stosowanych przez
publiczność

www.logic.amu.edu.pl
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